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CAMERA DI COMMERCIO INDUSTRIA ARTIGIANATO E AGRICOLTURA - TRENTO

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE DELL’AREA 3

Oggetto: Servizi di hostessing e accoglienza per 'Enoteca provinciale del Trentino di
Palazzo Roccabruna, durata 36 mesi. Autorizzazione all’effettuazione di un
confronto concorrenziale, approvazione degli atti di gara e della relativa spesa.



Il Dirigente dell’Area 3 — Promozione, Tutela e Sviluppo del territorio

Premesso che I'art. 28 del Testo Unico delle leggi regionali sull’ordinamento delle Camere
di Commercio I.A.A. di Trento e di Bolzano, approvato con D.P.Reg. 12 dicembre 2007 n.
9/L, stabilisce che, per la gestione del bilancio e del patrimonio della Camera di
Commercio I.A.A. di Trento, si applicano I'art. 4 comma 3 — comma soppresso dall'art. 1,
comma 5 del D.Lgs. 15 febbraio 2010 n. 23 che in materia ha introdotto I'art. 4-bis — della
Legge 29 dicembre 1993 n. 580 e successive modificazioni ed i decreti adottati ai sensi
del medesimo articolo;

Visto il D.P.R. 2 novembre 2005, n. 254 concernente il “Regolamento per la disciplina
della gestione patrimoniale e finanziaria delle Camere di commercio” e, in particolare, gli
artt. 8 e 13;

Vista la determinazione del Segretario Generale n. 214 di data 27 novembre 2023 con la
quale & stato approvato il quadro delle risorse assegnate al Dirigente dellArea 3 —
Promozione, tutela e sviluppo del territorio per la gestione delle funzioni di propria
competenza nell’anno 2024,

Vista la scheda di programmazione UPP/1 contenuta nel Programma delle attivita 2024
dellArea 3 — Promozione, tutela e sviluppo del territorio, approvato con il sopraccitato
provvedimento;

Visti gli artt. 33 e 34 dello Statuto camerale concernenti le competenze e le funzioni dei
Dirigenti della Camera di Commercio I.A.A. di Trento;

Visto il vigente “Regolamento in materia di organizzazione della Camera di Commercio
[.LA.A. di Trento”;

Vista la deliberazione della Giunta camerale n. 64 di data 19 giugno 2020, con la quale —
ai sensi dellart. 25 del citato Regolamento — €& stato approvato il nuovo assetto
organizzativo della Camera di Commercio I.A.A. di Trento;

Vista la determinazione del Segretario Generale n. 29 del 15 febbraio 2022, con la quale
sono state aggiornate le competenze proprie delle singole unita organizzative dell’Ente;

Accertato che il contratto 256/2022 stipulato in data 5 dicembre 2022 per i servizi di
hostessing e accoglienza, destinati allEnoteca provinciale del Trentino di “Palazzo
Roccabruna”, nelle more dellidentificazione del nuovo affidatario, & stato prorogato con
propria determinazione n. 96 del 19 giugno 2024,

Atteso che anche per il futuro I'Ente, attraverso la propria Area 3 - Promozione, Tutela e
sviluppo del territorio, necessita di disporre di analoghi servizi, in quanto, come per gli anni
passati, perdurano le iniziative e gli impegni promozionali dellEnoteca provinciale del
Trentino ospitati presso il precitato Palazzo;

Vista la deliberazione della Giunta camerale n. 48 del 14 giugno 2024 avente ad oggetto la
definizione del quadro complessivo dei servizi resi dagli esperti nelle produzioni eno-
gastronomiche, di hostessing e accoglienza per I' "Enoteca provinciale del Trentino” di
“Palazzo Roccabruna”, via Ss. Trinita, 24 — Trento, per il periodo di 36 mesi;

Preso atto inoltre di essere stato nominato, con il precitato provvedimento, quale
Responsabile Unico di Progetto (R.U.P.) nonché delegato all’adozione di tutti gli atti e
provvedimenti necessari all’attuazione degli adempimenti per [lindividuazione degli
operatori economici affidatari, per I'espletamento delle relative procedure d’appalto, per
'autorizzazione e imputazione dei relativi importi e per la sottoscrizione dei relativi
contratti;

Atteso pertanto che il presente provvedimento rientra nelle proprie competenze in quanto
ricompreso nell’ambito delle deleghe attribuite con la precitata Deliberazione di Giunta;
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Ravvisata pertanto, in relazione a quanto sopra esposto, la necessita di attivare un
confronto concorrenziale per affidare i servizi di hostessing e accoglienza per I'Enoteca
provinciale del Trentino di “Palazzo Roccabruna” per la durata di 36 mesi dal 1 ottobre
2024 ovvero dal giorno successivo a quello di sottoscrizione del relativo contratto e che lo
stesso sara da considerare concluso anzitempo con I'esaurimento del monte-ore sopra
menzionato;

Considerato che le caratteristiche dei servizi di hostessing e accoglienza sono riepilogate
di seqguito:

- servizi qualificati di sala: mescita di vini e servizio al tavolo di prodotti tipici
trentini, con illustrazione delle principali caratteristiche organolettiche dei vini e dei
prodotti agroalimentari proposti, apprestamento ad inizio evento e riordino a fine
evento dei locali (di cui all’art.3 del CSA);

- servizi di assistenza alla cucina: impiattamento di cibi freddi e caldi nonché tutte
le attivita connesse con la somministrazione di alimenti e bevande, lavaggio
attraverso la dotazione strumentale dellEnoteca, asciugatura e riordino, di
pentolame, stoviglie e bicchieri (di cui all’art.4 del CSA);

- servizi di reception/accoglienza: attivita di reception/accoglienza degli utenti con
prima illustrazione delle attivita svolte, gestione della cassa (a mezzo contanti e/o
tramite carte elettroniche), battitura scontrini fiscali, riepilogo finale giornaliero ed
attivita connesse, presidio e sorveglianza dellingresso di Palazzo Roccabruna,
apertura/chiusura degli ambienti destinati a ricevere gli ospiti del’lEnoteca e/o
dell’evento, eventuale attivazione delle misure di primo soccorso e adempimenti
connessi (di cui all’art.5 del CSA);

Visto il vigente Regolamento per I'approvvigionamento di beni e servizi, approvato con
deliberazione della Giunta camerale n. 40 del 16 maggio 2022;

Accertato che, alla data di avvio del presente procedimento, tra i servizi presenti sul
MEPAT (mercato elettronico della Provincia autonoma di Trento) — piattaforma digitale
Contracta € stata rilevata la presenza della classe di iscrizione MEPAT050 - SERVIZI
ORGANIZZAZIONE EVENTI CPV 79952000-2 “organizzazione e gestione integrata degli
eventi;

Rilevato al riguardo che in data 10 maggio 2024, sul sito internet istituzionale dell’Ente
camerale, & stato pubblicato un avviso di manifestazione di interesse, al fine di dare
adeguata informazione, per consentire alle imprese interessate a presentare richiesta di
invito, nel rispetto dei principi di cui allart. 2 della L.P. 2/2016 e s.m., in combinato
disposto con i principi previsti dal D.Lgs. 36/2023. e che entro il termine indicato sono
pervenute le manifestazioni da parte di quattro imprese;

Accertato che la partecipazione alla procedura di gara, come gia pubblicato nell’avviso di
cui sopra, pud essere rivolta alle sole imprese iscritte alla nuova piattaforma telematica
denominata CONTRACTA (alla classe di iscrizione MEPAT050 - SERVIZI
ORGANIZZAZIONE EVENTI CPV 79952000-2 “organizzazione e gestione integrata degli
eventi”);

Preso atto che I'importo complessivo per I'esecuzione di tali servizi a base di gara, per un
periodo di 36 mesi a fronte di una stima massima di 9.850 ore, € stato determinato in Euro
190.000,00, oltre ad Euro 788,00 quali oneri per la sicurezza da rischi interferenziali non
soggetti a offerta e ribasso, il tutto I.V.A. esclusa;

Preso pertanto atto che, l'individuazione dellimpresa cui affidare il servizio in parola,
avverra mediante un confronto concorrenziale di cui all’art. 21, comma 5, della L.P. 21
luglio 1990 n. 23 e s.m in combinato con I'art. 50, comma 1 lett. €) del D.Lgs. 36/2023 che
sara effettuato, attraverso Richiesta di Offerta (RdO) sulla piattaforma digitale Contracta;
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Considerato inoltre che il criterio di aggiudicazione, stante la natura del servizio, sara
quello dell'offerta economicamente piu vantaggiosa (art. 17 della L.P. 9 marzo 2016, n. 2 e
s.m.), e che le imprese offerenti saranno tenute a presentare oltre alla documentazione
amministrativa e all’'offerta economica, un’offerta tecnica, nella quale — tra laltro —
dovranno illustrare i titoli posseduti dalla persone incaricate di svolgere le funzioni di
addetti qualificati di sala, le modalita, le tempistiche ed i sistemi di monitoraggio dei servizi
prestati;

Visti gli atti di gara costituiti dalle Norme di Gara con i relativi allegati e lo schema di
Capitolato Speciale d’Appalto, che contengono rispettivamente le regole e le condizioni
che disciplineranno lo svolgimento della gara e le modalita di esecuzione del contratto;

Preso atto che i precitati documenti, sono allegati al presente provvedimento e ne formano
parte integrante, come di seguito indicato:

Norme di Gara e relativi allegati (All. n. 1);
Schema di Capitolato Speciale d’Appalto (All. n. 2);

Ritenuto di assegnare, conformemente a quanto previsto dall’art. 17, comma 1 della L.P.
2/2016 per i servizi ad alta intensita di manodopera, massimo 85 punti alla componente
tecnica e massimo 15 punti alla componente prezzo;

Vista la L.P. 9 marzo 2016, n. 2 e ss.mm.;

Vista la L.P. 19 luglio 1990, n. 23 e ss.mm.;

Visto il D.P.G.P. 22 maggio 1991, n. 10-40/Leg. e ss.mm_;
Visto il D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36;

Visto il D.P.R. 5 ottobre 2010, n. 207 e s.m. per le parti ancora in vigore e per quanto
compatibile;

determina

di autorizzare, per le motivazioni e con le modalita analiticamente illustrate in premessa,
I'effettuazione di un confronto concorrenziale, per I'affidamento dei servizi di hostessing e
accoglienza per I'Enoteca provinciale del Trentino presso Palazzo Roccabruna, durata 36
mesi, dal 1. ottobre 2024, ovvero dal giorno successivo a quello di sottoscrizione del
contratto, con aggiudicazione secondo il criterio dell’'offerta economicamente piu
vantaggiosa;

di approvare i seguenti atti di gara che, allegati al presente provvedimento, ne formano
parte integrante:

- Norme di Gara e relativi allegati (All. n. 1);
- Schema di Capitolato Speciale d’Appalto (All. n. 2);

di assegnare, conformemente a quanto previsto dall’art. 17, comma 1 della L.P. 2/2016
per i servizi ad alta intensita di manodopera, massimo 85 punti alla componente tecnica e
massimo 15 a quella economica;

di autorizzare la relativa spesa complessiva di Euro 190.788,00 compresi oneri per la
sicurezza da rischi interferenziali non soggetti a offerta e ribasso, il tutto piu [.V.A;

di imputare I'importo Euro 199.182,76, comprensiva di |.V.A. sulla sola parte istituzionale,
al Budget direzionale 2024 per la quota di competenza, prevedendo, allapertura degli
esercizi successivi e per la durata del contratto, la copertura finanziaria della quota residua



alla voce di contabilita ed al centro di analisi di interesse del Budget direzionale di

competenza:
Oneri correnti Centrg .dl Importo
analisi

Interventi Economici

01330004 CCO01 Euro 46.552,76

02330004 CCO01 Euro 152.630,00
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