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CAMERA DI COMMERCIO INDUSTRIA ARTIGIANATO TURISMO E AGRICOLTURA DI TRENTO

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE DELL’AREA 1

Oggetto: Affidamento diretto per la fornitura della licenza d’'uso del software “Digital
Signage INFINITYS” e [I'assistenza tecnica hardware - durata 36 mesi.
Autorizzazione di spesa.



La Dirigente dell’Area 1 - Amministrazione

Premesso che l'art. 28 del “Testo Unico delle leggi regionali sull’ordinamento delle Camere
di commercio, industria, artigianato e agricoltura di Trento e di Bolzano”, approvato con
D.P.Reg. 12 dicembre 2007 n. 9/L, stabilisce che, per la gestione del bilancio e del
patrimonio del’Ente camerale, si applicano l'art. 4 comma 3 — comma soppresso dall'art.
1, comma 5 del D.Lgs. 15 febbraio 2010 n. 23 che in materia ha introdotto I'art. 4-bis —
della Legge 29 dicembre 1993 n. 580 e successive modificazioni ed i decreti adottati ai
sensi del medesimo articolo;

Visto il D.P.R. 2 novembre 2005, n. 254 concernente il “Regolamento per la disciplina
della gestione patrimoniale e finanziaria delle Camere di commercio” e, in particolare, gli
artt. 8 e 13;

Vista la determinazione del Segretario Generale n. 225 di data 11 dicembre 2025 con la
quale e stato approvato il quadro delle risorse assegnate alla Dirigente dellArea 1 —
Amministrazione per la gestione delle funzioni di propria competenza nell’anno 2026;

Vista la scheda di programmazione USI/1, contenuta nel Programma delle attivita 2026
dell’Area 1 — Amministrazione, approvato con il sopraccitato provvedimento;

Visti gli artt. 33 e 34 dello Statuto camerale concernenti le competenze e le funzioni dei
Dirigenti della Camera di Commercio |.A.T.A. di Trento;

Visto il vigente “Regolamento in materia di organizzazione della Camera di Commercio
[.LA.T.A. di Trento”;

Vista la deliberazione della Giunta camerale n. 67 di data 1° agosto 2025, con la quale — ai
sensi dellart. 25 del citato Regolamento — & stato approvato il vigente assetto
organizzativo della Camera di Commercio |.A.T.A. di Trento;

Vista la determinazione del Segretario Generale n. 116 del 28 agosto 2025, con la quale
sono state aggiornate le competenze proprie delle singole unita organizzative dell’Ente;

Considerato che la competenza oggetto del presente provvedimento rientra tra le
attribuzioni dell’Ufficio Sistemi Informatici, che & inserito nell’Area 1 - Amministrazione;

Atteso che linfrastruttura informatica del’lEnte camerale utilizza - tra l'altro - la licenza
d'uso “Digital Signage INFINITYS” dedicata alla gestione del sistema informativo
multimediale e di gestione delle code allo sportello, come di seguito riepilogato:

"V-2020-21045" SW | INFINITYS - SaaS - CCIAA DI TRENTO - INFINITYS CLOUD
SOLUTION

- "V-2020-26394" SW | INFINITYS - SaaS - CCIAA DI TRENTO - VideoWall 1

- "V-2020-26393" SW | INFINITYS - SaaS - CCIAA DI TRENTO - VideoWall 2

- "V-2020-21046" SW | INFINITYS - SaaS - CCIAA DI TRENTO - VideoWall 3

- "V-2020-21047" SW | INFINITYS - SaaS - CCIAA DI TRENTO - VideoWall 4

- "V-2020-21048" SW | INFINITYS - SaaS - CCIAA DI TRENTO - Palazzo Roccabruna -
Barchessa1

- "V-2020-21049" SW | INFINITYS - SaaS - CCIAA DI TRENTO - Palazzo Roccabruna -
Barchessa2

- "V-2020-21050" SW | INFINITYS - SaaS - CCIAA DI TRENTO - Palazzo Roccabruna -
SchermoCarello

- "V-2020-21051" SW | INFINITYS - SaaS - CCIAA DI TRENTO - Palazzo Roccabruna -
LaboratorioFormazione

- "V-2020-21052" SW | INFINITYS - SaaS - CCIAA DI TRENTO - Palazzo Roccabruna -
Infopoint



Accertato che il contratto prot. n. 221/2023 del 20 giugno 2023, in essere con ACS Data
System S.p.a. — ora ACS Group S.p.A. — per la fornitura delle precitate licenze risulta di
prossima scadenza (30 giugno 2026);

Accertata a riguardo la necessita quindi di continuare a disporre, senza soluzione di
continuita, di tali licenze d’'uso con la medesima formula, in modo tale da garantire anche
per il prossimo triennio I'indispensabile grado di efficienza, manutenzione, gestione e
sicurezza dell’'intero sistema informativo camerale;

Atteso che il precitato software nel corso degli anni ha dato dimostrazione di affidabilita,
garantendo l'indispensabile grado di versatilita;

Rilevata la necessita di avvalersi anche di un servizio di assistenza tecnica per il supporto
on-site alle apparecchiature hardware da utilizzare secondo necessita per attivita di
diagnosi, verifica e supporto tecnico;

Atteso che a fronte dei fabbisogni sopra rappresentati & stato predisposto uno schema di
Capitolato Speciale d’Appalto, allegato parte integrante al presente provvedimento (All. 1),
che disciplina le caratteristiche dei servizi e le modalita di esecuzione per la durata di 36
mesi, come di seguito sinteticamente articolato:

1.1) Rinnovo Contratti di Manutenzione - PV-2023-1495 - SW | INFINITYS - CAMERA
DI COMMERCIO DI TRENTO - VIDEOWALL.:

- 1.1.1 ANIMA APP (4 unita);
- 1.1.2 ANIMA - MONITORING and REMOTE MANAGEMENT (2 unita+2 gratuite).

- 1.2) Rinnovo Contratti di Manutenzione - INFINTYS rif. PV_2020-816 - SW | INFINITYS
- CAMERA DI COMMERCIO DI TRENTO INFINITYS CLOUD SOLUTION Palazzo
Roccabruna - Barchessal1 Palazzo Roccabruna - Barchessa2 Palazzo Roccabruna —
Schermo Carello Palazzo Roccabruna — Laboratorio Formazione Palazzo Roccabruna -
Infopoint:

- 1.2.1 INFINITYS ANIMA CLOUD SOLUTION INFINITYS ANIMA CLOUD SERVICE con
15 GB di storage (1 unita);
- 1.2.2 ANIMA APP Racconta la tua storia! (5 unita).

- 2.1) Supporto hardware: servizio di Assistenza Tecnica on-site erogato sulla base di un
costo orario. E previsto un monte ore complessivo stimato di 25 ore, da utilizzare
secondo necessita per attivita di diagnosi, verifica e supporto tecnico.

Visto il Regolamento per [I'approvvigionamento di beni e servizi, approvato con
deliberazione della Giunta camerale n. 52 del 19 luglio 2024;

Interpellata a riguardo Infinitys S.p.A. con sede in Bolzano, a oggi Software house
produttrice (costituita a seguito di conferimento di ramo d’azienda da parte di ACS Group
S.p.a. con atto notarile repertorio nr. 33.679 del 12 agosto 2025) e fornitrice in esclusiva
delle licenze in parola;

Ritenuta I'lmpresa interpellata, soggetto idoneo in possesso delle adeguate esperienze
per I'esecuzione dell’appalto;

Visto a tal riguardo la proposta di preventivo (nostro prot. n. 24412/E del 22 giugno 2026),
che a fronte delle richieste operate dal’lEnte camerale richiede, per lintera durata
triennale, I'importo complessivo di Euro 10.420,00 piu I.V.A., come di seguito riepilogato:

- licenze d’'uso “Digital Signage Infinitys”: corrispettivo complessivo di Euro 220,00/mese,
Euro 2.640,00/annui e 7.920,00/triennali, il tutto piu [.V.A;



- assistenza tecnica per supporto hardware: corrispettivo di Euro 100,00/ora a fronte di
una stima di 25 ore per l'intera durata triennale, per complessivi Euro 2.500,00, il tutto
piu L.V.A;;

Atteso che I'appalto comprende sia il servizio tecnico di supporto erogato direttamente
dall'impresa affidataria, che la fornitura delle licenze d'uso (cd. maintenance) con anche la
disponibilita di aggiornamenti software e la possibilita di ricorrere al supporto tecnico
specialistico on-line dell'Impresa, per gestire guasti o malfunzionamenti;

Accertato che Infinitys S.p.A. ha confermato la propria proposta di preventivo attivata
tramite la piattaforma per gli approvvigionamenti della Provincia autonoma di Trento
“Contracta”, accettando integralmente le caratteristiche e le modalita di esecuzione
dell’appalto, analiticamente dettagliate nello Schema di contratto allegato parte integrante
del presente atto (All.1);

Ritenuto opportuno, inoltre, prevedere l'opzione di proroga per ulteriori tre anni, alle
medesime condizioni e patti, per ulteriori Euro 10.420,00 piu I.V.A., da attivare con
apposito provvedimento;

Atteso dunque che l'importo stimato dell’appalto comprensivo dell’opzione sopra descritta
e di complessivi Euro 20.840,00 piu I.V.A;;

Acquisita agli atti la dichiarazione sostitutiva ex artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000
attestante il possesso dei requisiti di ordine generale e preso atto che I'Ente camerale,
come previsto dall’art. 52 del D.Lgs. 36/2023 e dal proprio Regolamento interno per gli
approvvigionamenti, procedera a verifica a campione secondo le modalita definite con
determinazione del Segretario Generale, reperibile al seguente link
https://www.tn.camcom.it/amministrazione-trasparente/disposizioni-generali/atti-generali;

Ravvisata la necessita di provvedere in merito formalizzando ['affidamento diretto
allimpresa Infinitys S.p.A. di Bolzano attraverso la precitata piattaforma telematica
“Contracta” e di provvedere in seguito alla sottoscrizione del relativo contratto secondo lo
schema allegato parte integrante al presente provvedimento (All. n. 1);

Attesa la necessita di assumere le funzioni di Responsabile Unico del Progetto (R.U.P.);
Visto il D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 s.m.i., e in particolare I'art. 1;

Vistala L.P. 9 marzo 2016, n. 2 e ss.mm.ii.;

Vista la L.P. 19 luglio 1990, n. 23 e ss.mm.ii.;

Visto il D.P.G.P. 22 maggio 1991, n. 10-40/Leg. € ss.mm.ii.;

Atteso che, nel caso in esame, ricorrono i presupposti di cui all’art. 21, commi 1, 2 b-ter e
4 della citata L.P. n. 23/1990 e art. 50, comma 1 lett. b) del D.lgs. 36/2023 e s.m.i.;

determina

di affidare direttamente, per le motivazioni e come illustrato in premessa, all'impresa
Infinitys S.p.A. con sede in Bolzano, I'appalto per la fornitura della licenza d’'uso del
software “ACS Digital Signage INFINITYS” e l'assistenza tecnica hardware - durata 36
mesi a partire dal 1 luglio 2026, verso il corrispettivo complessivo di Euro 10.420,00 piu
I.V.A., come di seguito riepilogato:

- licenze duso “Digital Signage Infinitys”: corrispettivo complessivo di Euro
220,00/mese, Euro 2.640,00/annui e 7.920,00/triennali, il tutto piu I.V.A.;

- assistenza tecnica per supporto hardware: corrispettivo di Euro 100,00/ora a fronte di
una stima di 25 ore per l'intera durata triennale, per complessivi Euro 2.500,00, il
tutto piu LLV.A;



di approvare lo schema di contratto, allegato parte integrante al presente provvedimento
(all. 1) e di provvedere alla sua sottoscrizione;

di assumere le funzioni di Responsabile Unico del Progetto (R.U.P.);

di autorizzare la spesa complessiva di Euro 12.712,40 comprensiva di I.V.A., imputandola
al Budget direzionale 2026 per la quota di competenza e prevedendo, all’apertura degli
esercizi successivi e per la durata del contratto, la copertura delle ulteriori quote alle voci
di contabilita e al centro di analisi del Budget direzionale di competenza, come di seguito
indicato:

Oneri Correnti Centrg d I Importo
analisi
Prestazione di servizi
01| 325050 ADO2 Euro 9.662,40
01| 325022 ADO2 Euro 3.050,00

di prevedere I'opzione di proroga per ulteriori tre anni, alle medesime condizioni e patti,
per ulteriori Euro 12.712,40 |.V.A. compresa, da attivare con apposito provvedimento;

di fissare I'importo stimato dell’appalto, comprensivo di tutte le opzioni sopra descritte, in
complessivi Euro 25.424,80 |.V.A. compresa;

LA DIRIGENTE

Daniela a Beccara
Firma digitale ai sensi del D.Lgs. n. 82/2005

Questo documento, se trasmesso in forma cartacea, costituisce copia dell'originale informatico firmato digitalmente,
valido a tutti gli effetti di legge, predisposto e conservato presso questa Amministrazione (D.Lgs. n. 82/2005).
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