
Questionario

1 - Secondo lo Statuto della Camera di commercio di Torino l'emblema dell'ente può essere modificato:

con deliberazione della Giunta Camerale

con determinazione del Presidente

2 - Quale elemento distingue l'accesso documentale dall'accesso civico semplice?

L'accesso civico semplice è riservato alle imprese

L'accesso documentale riguarda solo documenti riservati

3 - Quale tra le seguenti attività rientra tra le funzioni proprie dell'URP? 

Adotta i provvedimenti conclusivi dei procedimenti amministrativi di competenza dell'ente

È l’unico ufficio competente a ricevere le istanze di accesso agli atti 

4 - Quale affermazione descrive correttamente il rapporto tra diritto all'oblio e attività giornalistica? 

Il giornalista deve valutare se la permanenza e la facile reperibilità di una notizia siano ancora

giustificate da un attuale interesse pubblico 

Una notizia veritiera non può mai essere rimossa o deindicizzata, indipendentemente dal tempo trascorso

5 - Quale tra le seguenti informazioni è tipicamente oggetto di pubblicazione nella sezione

"Amministrazione Trasparente"? 

Orari di uffici e sportelli destinati ai servizi per il pubblico 

Calendario delle iniziative promosse dall'ente sul territorio

6 - L'Ufficio Comunicazione di una PA pubblica sui social un video che illustra le nuove modalità di

accesso ai servizi digitali dell'ente. Il video contiene spiegazioni esclusivamente audio e non prevede

sottotitoli. Quale intervento risponde meglio ai principi di accessibilità?
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[  ]

[ ]  con deliberazione del Consiglio camerale

[  ]

[ ]  L'accesso documentale richiede un interesse qualificato; l'accesso civico semplice si riferisce agli
obblighi di pubblicazione

[  ]

[  ]

[  ]

[  ]

[ ]  Assicura ai cittadini informazioni sui servizi, sulle procedure e sulle modalità di accesso
dell'amministrazione

[ ]  Il diritto all'oblio impone la cancellazione automatica dagli archivi delle notizie che riguardano persone
fisiche dopo un determinato numero di anni

[  ]

[  ]

[ ]  Compensi di dirigenti e titolari di incarichi previsti dalla normativa 

[  ]

[  ]

Questionario

Secondo lo Statuto della Camera di commercio di Torino l'emblema dell'ente può essere modificato:

Quale elemento distingue l'accesso documentale dall'accesso civico semplice?

Quale tra le seguenti attività rientra tra le funzioni proprie dell'URP? 

Quale affermazione descrive correttamente il rapporto tra diritto all'oblio e attività giornalistica? 

Il giornalista deve valutare se la permanenza e la facile reperibilità di una notizia siano ancora
giustificate da un attuale interesse pubblico 

Quale tra le seguenti informazioni è tipicamente oggetto di pubblicazione nella sezione
"Amministrazione Trasparente"? 

L'Ufficio Comunicazione di una PA pubblica sui social un video che illustra le nuove modalità di
accesso ai servizi digitali dell'ente. Il video contiene spiegazioni esclusivamente audio e non prevede
sottotitoli. Quale intervento risponde meglio ai principi di accessibilità?



Questionario

Ridurre la durata del video a meno di un minuto

Pubblicare il video anche su più piattaforme social

7 - Secondo il Regolamento (UE) 2016/679, il Responsabile della protezione dei dati (DPO):

autorizza preventivamente ogni trattamento di dati personali

determina finalità e mezzi del trattamento

8 - Ai sensi della Legge n. 580/1993 e s.m.i. la vigilanza sul sistema camerale spetta: 

al Ministero dello Sviluppo economico e alle Regioni 

al Ministero dello Sviluppo economico 

9 - In una Camera di commercio, l'attività di informazione è affidata principalmente a:

funzionari dell'Ufficio Relazioni con il Pubblico 

Presidente e Segretario Generale tramite comunicazioni dirette

10 - Nel contesto di un sito istituzionale della PA, quale scelta potrebbe limitare l'accesso alle informazioni

da parte di alcuni utenti?

Organizzare i contenuti mediante titoli e sottotitoli descrittivi

Accompagnare i video con sottotitoli sincronizzati

11 - Guardando allo Statuto della Camera di commercio di Torino, che cosa disciplina il regolamento

interno per il funzionamento del Consiglio?

Le modalità di convocazione della Giunta

La costituzione, l'organizzazione, il funzionamento di eventuali commissioni consiliari
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[ ]  Aggiungere sottotitoli e rendere disponibili le informazioni principali anche in forma testuale

[  ]

[  ]

[  ]

[ ]  sorveglia l'osservanza della normativa in materia di protezione dei dati e supporta il titolare del
trattamento

[  ]

[  ]

[ ]  al Ministero dello Sviluppo economico, alle Regioni e alle Province 

[  ]

[ ]  giornalisti iscritti all·albo 

[  ]

[  ]

[  ]

[ ]  Affidare informazioni essenziali esclusivamente alla componente audio di un video

[  ]

[ ]  I requisiti di validità delle sedute e delle deliberazioni

[  ]

[  ]

Questionario

Secondo il Regolamento (UE) 2016/679, il Responsabile della protezione dei dati (DPO):

Ai sensi della Legge n. 580/1993 e s.m.i. la vigilanza sul sistema camerale spetta: 

al Ministero dello Sviluppo economico e alle Regioni 

In una Camera di commercio, l'attività di informazione è affidata principalmente a:

Nel contesto di un sito istituzionale della PA, quale scelta potrebbe limitare l'accesso alle informazioni
da parte di alcuni utenti?

Guardando allo Statuto della Camera di commercio di Torino, che cosa disciplina il regolamento
interno per il funzionamento del Consiglio?

La costituzione, l'organizzazione, il funzionamento di eventuali commissioni consiliari



Questionario

12 - Il portavoce opera principalmente:

nella comunicazione amministrativa 

nel marketing istituzionale

13 - In base al Testo unico dei doveri del giornalista e alle indicazioni deontologiche sull'utilizzo

dell'intelligenza artificiale: 

ogni responsabilità del giornalista è esclusa qualora il contenuto sia generato automaticamente

l'impiego dell'intelligenza artificiale è vietato dall'ordinamento professionale

14 - Ai sensi dell’art. 8 della Legge n. 150/2000 a quali soggetti l’URP deve garantire la reciproca

informazione?

L'URP deve garantire la comunicazione con l’utenza, mentre i rapporti con le altre amministrazioni competono
agli organi di vertice

L'URP deve garantire esclusivamente il flusso informativo verso le altre strutture della propria amministrazione

15 - Quale di questi documenti non è richiesto dalle linee guida AGID per l'accessibilità degli strumenti

informatici?

Patto di accessibilità 

Obiettivi di accessibilità 

16 - Quale di questi punti non è compreso nei requisiti tecnici di livello AA della Web Content

Accessibility Guidelines (WCAG 2.0)? 

Alternative testuali per le immagini 

Contrasto adeguato tra testo e sfondo 

17 - In base al suo Statuto, quanti sono i consiglieri della Camera di commercio di Torino?
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[  ]

[  ]

[ ]  nella comunicazione politica-istituzionale

[ ]  l'impiego dell'intelligenza artificiale è previsto, se il giornalista ne rende esplicito l·utilizzo

[  ]

[  ]

[ ]  L'URP deve garantire la reciproca informazione sia con le altre strutture della propria amministrazione
sia con gli URP delle altre amministrazioni 

[  ]

[  ]

[  ]

[  ]

[ ]  Dichiarazione di accessibilità 

[  ]

[  ]

[ ]  Cifratura dei dati personali

Questionario

Il portavoce opera principalmente:

In base al Testo unico dei doveri del giornalista e alle indicazioni deontologiche sull'utilizzo
dell'intelligenza artificiale: 

Ai sensi dell·art. 8 della Legge n. 150/2000 a quali soggetti l·URP deve garantire la reciproca
informazione?

Quale di questi documenti non è richiesto dalle linee guida AGID per l'accessibilità degli strumenti
informatici?

Patto di accessibilità 

Quale di questi punti non è compreso nei requisiti tecnici di livello AA della Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG 2.0)? 

In base al suo Statuto, quanti sono i consiglieri della Camera di commercio di Torino?



Questionario

25

24

18 - In presenza di una richiesta di accesso civico generalizzato avente ad oggetto un documento

contenente dati personali riferiti a terzi, l'amministrazione:

deve sempre negare l'accesso per tutelare la riservatezza dei terzi

valuta se dall'accesso possa derivare un pregiudizio concreto alla tutela dei dati personali, bilanciando

gli interessi coinvolti

19 - Ai sensi dell'art. 7 della legge n. 241/1990, la comunicazione di avvio del procedimento deve essere

inviata:

Solo ai soggetti che per regolamento dell'ente debbono intervenire nel procedimento

Solo ai soggetti nei cui confronti il provvedimento finale è destinato a produrre effetti diretti

20 - Quale struttura è espressamente prevista dalla Legge n. 150/2000?

DPO

OIV 

21 - Il provvedimento amministrativo è nullo quando:

presenta un vizio di violazione di legge

è affetto da eccesso di potere

22 - La prima delle quattro fasi in cui si articola il procedimento amministrativo è:

la richiesta di parere
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[  ]

[ ]  22

[  ]

[ ]  deve sempre consentire l'accesso integrale al documento richiesto

[  ]

[  ]

[ ]  Anche ai soggetti, diversi dai diretti destinatari del provvedimento, che possono riceverne un
pregiudizio, purché individuati o facilmente individuabili

[  ]

[  ]

[ ]  URP   

[  ]

[  ]

[  ]

[  ]

[ ]  è privo di uno o più elementi essenziali

[ ]  l·iniziativa

[  ]

Questionario

25

In presenza di una richiesta di accesso civico generalizzato avente ad oggetto un documento
contenente dati personali riferiti a terzi, l'amministrazione:

valuta se dall'accesso possa derivare un pregiudizio concreto alla tutela dei dati personali, bilanciando
gli interessi coinvolti

Ai sensi dell'art. 7 della legge n. 241/1990, la comunicazione di avvio del procedimento deve essere
inviata:

Quale struttura è espressamente prevista dalla Legge n. 150/2000?

Il provvedimento amministrativo è nullo quando:

La prima delle quattro fasi in cui si articola il procedimento amministrativo è:



Questionario

l’acquisizione dei fatti

23 - Devono essere motivati:

solo gli atti normativi e quelli a contenuto generale

tutti i provvedimenti amministrativi, compresi quelli concernenti l'organizzazione amministrativa, lo svolgimento
dei pubblici concorsi ed il personale, gli atti normativi e quelli a contenuto generale

24 - Relativamente alla Legge n. 150/2000 quale delle seguenti affermazioni è corretta?

La legge istituisce il Piano di Comunicazione per le amministrazioni statali

La legge non cita la comunicazione interna degli enti pubblici

25 - L'accessibilità digitale consiste nel:

consentire l'accesso ai servizi esclusivamente tramite identità SPID  

garantire la disponibilità dei servizi digitali 24 ore su 24  

26 - Il diritto di accesso ai documenti amministrativi si esercita:

mediante esame dei documenti amministrativi presso l’ente che detiene i documenti stessi

mediante esame degli atti e dei documenti necessari ai fini dell’adozione di un determinato provvedimento

27 - In quali casi la pubblica amministrazione è tenuta a concludere il procedimento mediante

provvedimento espresso?

solo nei procedimenti avviati su istanza di parte

quando il procedimento consegua obbligatoriamente ad un'istanza, ovvero debba essere iniziato

d'ufficio

28 - Secondo la Legge n. 580/1993 e s.m.i. le Camere di commercio non possono:
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[  ]

[ ]  tutti i provvedimenti amministrativi, compresi quelli concernenti l'organizzazione amministrativa, lo
svolgimento dei pubblici concorsi ed il personale

[  ]

[  ]

[ ]  La legge modifica la precedente disciplina relativa alla pubblicità legale

[  ]

[  ]

[  ]

[  ]

[ ]  garantire l'accesso ai servizi digitali anche alle persone con disabilità  

[  ]

[  ]

[ ]  mediante esame e estrazione di copia dei documenti amministrativi

[  ]

[ ]  sempre

[  ]

Questionario

Devono essere motivati:

Relativamente alla Legge n. 150/2000 quale delle seguenti affermazioni è corretta?

La legge istituisce il Piano di Comunicazione per le amministrazioni statali

L'accessibilità digitale consiste nel:

Il diritto di accesso ai documenti amministrativi si esercita:

In quali casi la pubblica amministrazione è tenuta a concludere il procedimento mediante
provvedimento espresso?

quando il procedimento consegua obbligatoriamente ad un'istanza, ovvero debba essere iniziato
d'ufficio

Secondo la Legge n. 580/1993 e s.m.i. le Camere di commercio non possono:



Questionario

gestire direttamente strutture e infrastrutture di interesse locale

costituirsi parte civile nei giudizi relativi ai delitti contro l’economia

29 - Quale dei seguenti temi trattati nel Testo unico dei doveri del giornalista non era già disciplinato da

una specifica Carta deontologica di settore?

Le regole per il trattamento delle notizie riguardanti ambiente, salute e sostenibilità

Le disposizioni relative all'informazione economica e alla prevenzione dei conflitti di interesse

30 - Una Camera di commercio pubblica sul proprio sito la pagina di iscrizione a un evento e indica come

unica modalità di accesso il collegamento tramite QR code. Dal punto di vista dell'accessibilità:

si può mantenere il QR code come unica modalità di accesso, ma bisogna accompagnarlo con una breve
spiegazione del suo utilizzo

non è necessario fare nulla, il QR code può essere letto dalla maggior parte degli smartphone
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[  ]

[  ]

[ ]  emettere provvedimenti giurisdizionali

[ ]  Le norme deontologiche sul racconto dei suicidi e dei tentativi di suicidio

[  ]

[  ]

[ ]  è bene affiancare al QR code collegamenti testuali accessibili che consentano di raggiungere
direttamente documenti e informazioni

[  ]

[  ]

Questionario

Quale dei seguenti temi trattati nel Testo unico dei doveri del giornalista non era già disciplinato da
una specifica Carta deontologica di settore?

Una Camera di commercio pubblica sul proprio sito la pagina di iscrizione a un evento e indica come
unica modalità di accesso il collegamento tramite QR code. Dal punto di vista dell'accessibilità:


