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INFORMATION COMMUNICATION TECNOLOGY

COMUNICAZIONE CRITERI VALUTAZIONE PROVA ORALE
Selezione n. 2/2025

La prova orale risulta articolata in un colloquio strutturato in due parti:

La prima parte - a cui & attribuito un peso pari al 60 % della valutazione complessiva -
risulta finalizzata ad accertare le conoscenze sulle materie oggetto della prova scritta (un
quesito relativo all'ambito amministrativo e uno all'ambito informatico) nonché quelle relative alle
capacita linguistiche.

Ai sensi di quanto contenuto all’art. 5 dell’avviso di selezione, I'accertamento delle capacita
linguistiche non concorrera alla formazione del punteggio finale, ma solo alla formulazione
di un giudizio di idoneita/non idoneita.

Con riferimento alla valutazione della prima parte del colloquio, la Commissione esaminatrice
utilizzera, ai fini dell’attribuzione del relativo punteggio, i seguenti criteri di valutazione:

Indicatore Criteri di assegnazione dei voti

Non valutabilio | Carenti.

insufficienti. Contenuto e Adeguati Pitl che

argomentazioni | mcomplet, | Contenuto | adeguati Contentto e
Conosc;enza asgenti fuori inesat?i o ' generaimente | Contenuto e argomentazioni
trattazione N ! HFiciali corretto argomentazione 9 fondit
della materia, ema o . superficiali, con | completi, apt|:_>roI otn ite e
argomentazioni Igravemgn € errort ... | argomentato corretti, artico’ate con
coerenti acunosi, o imprecisioni, | = esaustivi ed lespé)smmne
ed efficacia gsporimone con esposizione esposizione ruida €
espositiva. incerta, esposizione soddisfacente. | efficace. incisiva.
(Massimo 30 punti) disorganica e | incerta e

assente. non organica.

1-10 11-20 21-24 25-27 28-30

La seconda parte della prova orale - a cui & attribuito un peso pari al 40 % della valutazione
complessiva - risulta finalizzata ad accertare |'aspetto motivazionale e di orientamento
comportamentale del/la candidato/a attraverso |'accertamento delle cosiddette soft skill
comprendenti |'analisi e soluzione dei problemi di media complessita, la capacita
comunicativa e relazionale, l'orientamento all’'utenza, l‘organizzazione, la pianificazione,
I'orientamento ai risultati, I'equilibrio, la proattivita dei candidati e si compone di un colloquio
motivazionale e di una prova di gruppo condotti entrambi dalla componente aggiunta esperta
in tecniche di selezione e valutazione del personale.
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Con riferimento alla valutazione della seconda parte, la Commissione esaminatrice,
utilizzera, ai fini dell’attribuzione del relativo punteggio, i seguenti criteri di valutazione:

Indicatore Criteri di assegnazione dei voti
Non valutabili o
insufficienti. Carenti Pil che adeguati.
Le soft skill i . Le soft skill Ottimi.
e Le soft skill Adeguati. e .
richieste richieste Le soft skill richieste Le soft skill
dall’avviso - in , - . . dall’avviso - in richieste
) dall’avviso - in richieste . PR .
coerenza con il coerenza con il dall'avviso - in coerenza con il dall’avviso - in
livello . . livello coerenza con il
contrattuale e livelio coerenza con il contrattuale e la livello
la posizione contrat_tu_ale € livello posizione oggetto contrattuale e la
la posizione contrattuale e la : e
oggetto della oggetto della osizione oggetto della selezione - posizione oggetto
selezione - ggett P 99 risultano della selezione -
h selezione - della selezione - - .
risultano risultano risultano mediamente risultano
mediamente di di possedute ad un complessivamente
possedute ad mediamente mediamente livello piu che possedute al
un livello Egi?\?;fgengg I[i)\?eslfsdsldtf?ic?gnltjg adeguato, anche livello massimo e
insufficiente. II ; - ’ se non pieno. Il nella loro
] pienamente Il candidato ; .
Efficacia candidato fficiente. Tl di t candidato pienezza. Il
) di t n sufficiente. imostra una dimostra una pit ndidato
nell'espressione Imostra una candidato discreta Stra una piu candida
delle soft skill limitata dimostra una rofondita che apprezzabile dimostra
Massi 30 profondita p, : profondita eccellente
(Massimo ) . scarsa nell’espressione ) . s
punti) nell’espressione profondita delle soft skill: i nell’espressione profondita
delle soft skill: i ) . - delle soft skill: i nell’'espressione
. | nell’espressione comportamenti . .
comportamenti delle soft skill: i | sono espressi con comportamenti delle soft skill: i
Sono espressi - Pr SONo espressi con comportamenti
comportamenti sufficiente -
con una sono espressi intensita con una buona sSono espressi con
intensita . ! intensita, con una elevata
. L con non piena moderata . s
insufficiente, intensita. con efficacia rispetto adeguata intensita, con
con poca L - 1sp efficacia rispetto piena efficacia
. scarsa efficacia a situazioni e - e .
efficacia rispetto a obiettivi e aqiti in a situazioni e rispetto a
rispetto a rispetto 9 obiettivi e agiti situazioni e
. S situazioni e modo non AN AP o
situazioni e obiettivi e aqiti sempre con continuita obiettivi e agiti
obiettivi e agiti : 9 =mpre nella maggior con continuita in
. in modo continuativo. S -
in modo . ; parte delle ogni situazione.
discontinuo. - o
fortemente situazioni.
discontinuo.
1-10 11-20 21-24 25-27 28-30

Il punteggio finale della parte della prova orale finalizzata all’accertamento delle soft skill sara
dato dalla media aritmetica dei punteggi ottenuti da ciascun candidato nella prova di gruppo e nel
colloquio motivazionale i.

La valutazione finale della prova orale risulta dalla media ponderata del punteggio attribuito alla
prima parte e alla seconda parte della prova stessa.

Per ciascun quesito/prova, la Commissione esaminatrice avra a disposizione un punteggio
massimo pari a 30 punti.

La prova orale si intende superata riportando una valutazione minima complessiva non inferiore

a 21/30.
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